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จองรถรับส่ง

ประวตัิการจองรถ แก้ไข/ยกเลกิ/กู้คืน

การติดตามรถรับส่ง

Agenda

การเปลีย่น หรือ ยกเลกิการขอใช้สายรถรับ-ส่ง



จองรถรับ-ส่ง
ท ำอยำ่งไร ?

Smart Phone

PC



จองรถรับ-ส่ง
ท ำอยำ่งไร ?



QR CODE

https://srktracking.tttpdxservice.com/

สแกนตรงน้ี
ไดเ้ลยค่ะ !!

scan QR Code โดยสแกนผ่านทางบราวเซอร์ Google Chrome

https://srktracking.tttpdxservice.com/


จองรถรับส่ง

1 2 3 4

Username : รหสัพนกังำน

Password : รหสัพนกังำน

คลิกปุ่ม Login เพื่อเขำ้สู่ระบบ

eTraveling



1 2 3 4

ขอ้มูลพนกังำน
- แสดง รหสัพนกังำน ช่ือ-นำมสกลุ

ขอ้มูลกำรเดินทำง

- แสดงวนัท่ีปัจจุบนั ถำ้มีรำยกำรจอง 

ตรวจสอบของขอ้มูลวนัอ่ืน

ติดต่อผูป้ระสำนงำน

ไอคอนเมนูกำรจองรถ

eTraveling



จองรถรับส่ง

1 2 3 4eTraveling

1. การจองรถ

2. ประวัติการจองรถ

3. ข้อมูลการขึ้นรถ

4. ข้อเสนอแนะ ขอเปลี่ยนแปลง เพิ่ม/ยกเลิก สายรถ จุดรับ-ส่ง



เมนูการจองรถ

จองรถรับส่ง1 2 3 4

ขั้นตอนการจองรถรับส่ง พนักงานผ่านมือถอื

1. แสดงช่ือ-นามสกลุ พนกังาน 2. ขอ้มูลวนัท่ีและเวลำ

2.1 แสดงวนัท่ีปัจจุบนั 
ตอ้งกำรเลือกวนัท่ีอ่ืน คลิก
ช่อง วนัท่ีเดินทำง จะแสดง
ปฏิทินใหเ้ลือกวนัท่ี

2.2 เลือกขอ้มูลกะกำรท ำงำน



เมนูการจองรถ

จองรถรับส่ง1 2 3 4

ขั้นตอนการจองรถรับส่ง พนักงานผ่านมือถอื

เลือกวนัท่ีท่ีตอ้งการจองรถ

เลือกกะการท างาน



เมนูการจองรถ

จองรถรับส่ง1 2 3 4

ขั้นตอนการจองรถรับส่ง พนักงานผ่านมือถอื

เลือกสายรถรอบ
รบัเขา้และจดุขึน้รถ/ 
เลือกสายรถรอบรบั
ออก และจดุลงรถ



เมนูการจองรถ

จองรถรับส่ง1 2 3 4

ขั้นตอนการจองรถรับส่ง พนักงานผ่านมือถอื

คลิกปุ่ม “ท ำรำยกำร”

ระบบจะแสดงขอ้ควำม
แจง้เตือน “ท ำรำยกำร
จองส ำเร็จ” คลิกปุ่ม 
“OK” ระบบจะกลบัสู่
หนำ้จอประวติักำรจอง
รถและแสดงขอ้มูลกำร
จองรถทั้งหมด



eTraveling1 2 3 4

ประวตัิจองรถ แก้ไข / ยกเลกิ / กู้คืน ท าอย่างไร ?



แก้ไขการจองรถ

แก้ไขการจอง1 2 3 4

แก้ไขการจองรถ

1 2

เลือกรำยกำรท่ีตอ้งกำร
แกไ้ขขอ้มูลกำรจองรถ ให้เลือกเวลาทีต้่องการ



แก้ไขการจองรถ

แก้ไขการจอง1 2 3 4

แก้ไขการจองรถ

3

4

5

คลิกปุ่ม บนัทึกขอ้มูล

คลิกปุ่ม OK

กลบัเขำ้สู่หนำ้จอ ประวติักำร
จองรถ สถำนะเปล่ียนเป็นรอ
อนุมติั



ยกเลิกการจองรถ

ยกเลกิการจอง1 2 3 4

ยกเลิกการจองรถ 

1

2

เลือกรำยกำรท่ีตอ้งกำร คลิกปุ่ม ยกเลิกกำรจอง



ยกเลิกการจองรถ

ยกเลกิการจอง1 2 3 4

ยกเลิกการจองรถ 

3 4

5

คลิกปุ่ม confirm คลิกปุ่ม OK

กลบัเขำ้สู่หนำ้จอ 
ประวติักำรจองรถ 
สถำนะเปล่ียนเป็น
ยกเลิก



ยกเลิกการจองรถ

ยกเลกิการจอง1 2 3 4

ยกเลิกการจองรถหลายรายการ 

เลือกรำยกำรท่ี
ตอ้งกำรยกเลิก

คลิกปุ่ม ยกเลิกหลำย
รำยกำร

คลิกปุ่ม Confirm



ยกเลิกการจองรถ

ยกเลกิการจอง1 2 3 4

ยกเลิกการจองรถหลายรายการ 

คลิกปุ่ม OK
รำยกำรท่ีเลือกอพัเดต
สถำนะเป็น ยกเลิก



กู้คืนการจองรถ

กู้คืนการจอง1 2 3 4

กู้คนืการจองรถ

เลือกรำยกำรท่ี
ตอ้งกำรกูคื้น

คลิกปุ่ม กูคื้นกำรยกเลิก



กู้คืนการจองรถ

กู้คืนการจอง1 2 3 4

กู้คนืการจองรถ

คลิกปุ่ม Confirm

กลบัเขำ้สู่หนำ้จอ 
ประวติักำรจองรถ 
สถำนะเปล่ียนเป็น
จองส ำเร็จ



Attendance 
Scan

ตวัอย่างข้อมูลการสแกนบัตรยืนยนัการใช้รถรับส่ง 4 ประเภท



Attendance

Attendance Scan1 2 3 4

สถานะ “RFID”

รายการจองรถ วนัที ่เวลา สายรถ 
และจุดรับ-ส่ง ครบถูกต้อง

ยืนยนัใช้รถด้วยการแตะบัตรขึน้
รถถูกต้องตามสายรถ ที่จองไว้

จองรถ



Attendance

Attendance Scan1 2 3 4

สถานะ “จองรถแต่ไม่ขึน้”

มีรายการจองรถ วนัที่ เวลา สาย
รถ และจุดรับ-ส่ง ครบ

แต่ ไม่ได้แตะบัตรขึน้รถ ตามที่
ได้ท าการจองไว้

จองแต่ไม่ขึน้



Attendance

Attendance Scan1 2 3 4

สถานะ “ขึน้รถไม่ได้จอง”

ไม่มีรายการจองรถ วนัที ่เวลา 
สายรถ และจุดรับ-ส่ง

ยืนยนัใช้รถด้วยการแตะบัตรขึน้
รถที่ไม่ได้จองไว้

ไม่จองรถ



Attendance

Attendance Scan1 2 3 4

สถานะ “ขึน้รถไม่ตรงสาย”

รายการจองรถ วนัที ่เวลา สายรถ 
และจุดรับ-ส่ง ครบ

แต่ ยืนยนัใช้รถด้วยการแตะบัตร
ขึน้รถสายรถอ่ืน ที่ไม่ได้จองไว้

ขึน้รถไม่ตรงสาย



eTraveling1 2 3 4

Tracking
ติดตามรถรับส่ง



eTraveling1 2 3 4

สายรถทดสอบ
การติดตามรถรับส่ง

1. E13 ปากร่วม

2. E14 เครือสหพฒัน์



Tracking

ติดตามรถรบัสง่1 2 3 4

แสดงวนัท่ี ปัจจุบนั ถำ้
มีรำยกำรจองจะแสดง
ขอ้ควำม “คุณมี 2 กำร
เดินทำงวนัน้ี”

เล่ือนลงมำดำ้นล่ำง จะเกน้ 
รำยกำรจองรถ รอบรับเขำ้ 
และ รอบรับออก



Tracking

ติดตามรถรบัสง่1 2 3 4

แสดงขอ้มูลนกัขบั เบอร์
โทร ป้ำยทะเบียน ตอ้งกำรตรวจสอบดูวำ่

รถอยูต่รงไหน ใหค้ลิก
ปุ่ม Tracking

แสดงต ำแหน่งรถ
จุดท่ีเรำรอข้ึนรถ

แสดงระยะทำงและ
เวลำท่ีรถจะมำถึงเรำ

แสดงขอ้มูลจองรถ



Tracking

ติดตามรถรบัสง่1 2 3 4

แสดงสำยรถ ป้ำยทะเบียน 
ขอ้มูลนกัขบั เบอร์โทร

แสดงจุดรับ-ส่ง ของสำยรถนั้นๆ

ถ้าวงกลมเป็นสีเขียว แสดงว่า
รถเข้าจุดเรียบร้อยแล้ว

ถ้าวงกลมเป็นสีเทา
แสดงว่ารถยงัมาไม่ถึง



การเปลีย่น หรือ ยกเลกิ
การขอใช้สายรถรับ-ส่ง ระยะเวลาด าเนินการต้องแจ้ง

ล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วนัขึน้ไป



ขอเปลี่ยนสายรถ

ขอเปลี่ยนสายรถ1 2 3 4

คลิกเมนู ขอเปล่ียนแปลง
สำยรถรับ-ส่ง

คลิกปุ่ม “เพิ่มใหม่”



ขอเปลี่ยนสายรถ

ขอเปลี่ยนสายรถ1 2 3 4

เลือก เปล่ียนสำยรถ

จะแสดงขอ้มูล สำยรถ
และจุดรับ-ส่งเดิม

เลือกเปล่ียนเป็นสำยรถ และจุดรับ-
ส่ง ใหม่ท่ีตอ้งกำร

คลิกปุ่ม “ส่งเร่ือง”

เลือกวนัท่ีตอ้งกำรใหมี้ผล

กรอกเหตุผล



ขอยกเลิกสายรถ

ขอยกเลิกสายรถ1 2 3 4

เลือก ยกเลิกสำยรถ

แสดงสำยรถและจุดรับส่ง 
ปัจจุบนั

เลือกวนัท่ี



ขอยกเลิกสายรถ

ขอยกเลิกสายรถ1 2 3 4

ถำ้เลือกวนัท่ี นอ้ยกวำ่ 5 วนั นบั
จำกวนัท ำงำน ระบบจะไม่
บนัทึกขอ้มูลให ้จะตอ้งเลือก
วนัท่ีใหม่

กรอกเหตุผล

คลิกปุ่ม “ส่งเร่ือง”



ขอยกเลิกสายรถ

ขอยกเลิกสายรถ1 2 3 4

ระบบบนัทึกขอ้มูลส ำเร็จ
และส่งอีเมลใ์หผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง
รับเร่ืองคลิกปุ่ม “OK”



ตวัอยำ่ง 
ขอ้มูลท่ีไดรั้บกำรFeedback



Feedback

1 2 3 4eTraveling PC

ข้อมูลทีไ่ด้รับ Feedback จากแอดมินหรือผู้ทีเ่กีย่วข้อง

คลิกสถำนะ “Feedback” หรือตอบกลบั



Feedback

1 2 3 4eTraveling PC

ข้อมูลทีไ่ด้รับ Feedback จากแอดมินหรือผู้ทีเ่กีย่วข้อง

รำยละเอียดพนกังำนส่งเร่ือง 
ขอยกเลิกสำยรถรับส่ง



Feedback

1 2 3 4eTraveling PC

ข้อมูลทีไ่ด้รับ Feedback จากแอดมินหรือผู้ทีเ่กีย่วข้อง

รำยละเอียดกำรตอบกลบั ช่ือผูต้อบ 
วนัท่ีและเวลำตอบกลบั



จองรถรับ-ส่ง
ท ำอยำ่งไร ?

https://srkadm.tttpdxservice.com/index.php



จองรถรับส่ง

1 2 3 4eTraveling PC

Username : รหสัพนกังำน

Password : รหสัพนกังำน

คลิกปุ่ม Login เพื่อเขำ้สู่ระบบ

ขั้นตอนการจองรถรับส่งบน PC



จองรถรับส่ง

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการจองรถรับส่งบน PC

จองรถ คลิกปุ่ม “New Reservation”

ปฏิทินจองรถตำมกำรอพัโหลด

เมนูใชง้ำน



จองรถรับส่ง

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการจองรถรับส่งบน PC

เลือกวนัท่ี เลือก กะท ำงำน

เม่ือเลือกวนัท่ีและกะท ำงำน 
ขอ้มูล สำยนถ และจุดรับ-
ส่ง จะแสดง ตำมท่ีพนกังำน
ไดล้งทะเบียนไวต้ั้งแต่แรก

คลิกปุ่ม “OK”



จองรถรับส่ง

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการจองรถรับส่งบน PC

ระบบบนัทึกขอ้มูลกำรจองรถ
และแสดงบนปฏิทิน



แก้ไขจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการแก้ไขจองรถรับส่งบน PC

เลือกเวลำ

เลือกสำยรถ จุดรับ-
ส่ง ถำ้ตอ้งกำรเปล่ียน

คลิกปุ่ม 
“Update”



แก้ไขจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการแก้ไขจองรถรับส่งบน PC

คลิกปุ่ม “OK”



แก้ไขจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการยกเลิกจองรถรับส่งบน PC

คลิกปุ่ม “Cancel Reservation”



แก้ไขจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการยกเลิกจองรถรับส่งบน PC

คลิกปุ่ม “Confirm”



แก้ไขจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการยกเลิกจองรถรับส่งบน PC

คลิกปุ่ม “OK”



แก้ไขจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการกู้คนืจองรถรับส่งบน PC

เลือกรำยกำรกำรจองรถ 
สถำนะ “Cancelled” 
แถบสีแดง



กู้คืนจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการกู้คนืจองรถรับส่งบน PC

ตอ้งกำรกูคื้นกำรจอง ใหค้ลิกปุ่ม “Restore Reservation”



กู้คืนจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการกู้คนืจองรถรับส่งบน PC

ยนืยนักูคื้นกำรจองรถ คลิกปุ่ม “Confirm ”



กู้คืนจองรถ

1 2 3 4eTraveling PC

ขั้นตอนการกู้คนืจองรถรับส่งบน PC

คลิกปุ่ม “OK ”
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